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Договор ресурсоснабжения № _____
на поставку коммунальных ресурсов 

г. Новый Уренгой                                                                                                  от ______ 2017 г.     

Открытое акционерное общество «Уренгойтеплогенерация–1» (ОАО «УТГ-1»), именуемое в дальнейшем «Ресурсоснабжающая организация», в лице  генерального директора Управляющей компании Акционерное общество «Управляющая коммунальная компания» (АО «УКК») (осуществляющей полномочия единоличного исполнительного органа ОАО  «УТГ-1») Годованец Сергея Викторовича, действующего на основании ФЗ РФ «Об акционерных обществах», договора № 6 от 29.09.2008 г. «На осуществление полномочий единоличного исполнительного органа ОАО «УТГ-1», утвержденного Распоряжением № 52-р от 29.09.2008 г. Департамента недвижимости МО город Новый Уренгой и Устава                  ОАО «УТГ-1» с одной стороны и ____________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _______________________________,  действующего на основании Устава, заключили настоящий Договор ресурсоснабжения на поставку коммунальных ресурсов.
   При выполнении настоящего Договора, а также по всем вопросам, не оговоренным настоящим Договором, стороны обязуются руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации.  

Определение терминов, используемых в Договоре
Стороны установили, что нижеследующие термины, используемые в Договоре, означают следующее:

- Ресурсоснабжающая организация - юридическое лицо, осуществляющее продажу коммунальных ресурсов;
- Исполнитель – исполнитель коммунальных услуг – юридическое лицо независимо  от организационно-правовой формы или индивидуальный предприниматель, на которых возложена обязанность по содержанию общего имущества в многоквартирном доме и (или) предоставляющие потребителю коммунальные услуги в случаях, если договором управления многоквартирным домом, возложена обязанность по предоставлению потребителям коммунальных  услуг;
- теплоноситель - вода (сетевая вода), используемая в системе теплоснабжения для передачи тепловой энергии в объект Исполнителя;

- централизованные сети инженерно-технического обеспечения – совокупность трубопроводов, коммуникаций и других сооружений, предназначенных для подачи коммунальных ресурсов к внутридомовым инженерным системам;
- внутридомовые инженерные системы - сети инженерно-технического обеспечения и иные теплопотребляющие установки, предназначенные для приёма и подачи коммунальных ресурсов (тепловой энергии, теплоносителя, горячей воды) от централизованных сетей инженерно технического обеспечения до внутриквартирного оборудования в многоквартирном доме и входящие в состав общего имущества собственников помещений многоквартирного дома (в т.ч. находящиеся за границами объекта согласно технической документации на объект);

- потребитель коммунальных услуг – физическое или юридическое лицо, пользующееся на праве собственности или ином законном основании жилым помещением в многоквартирном доме, потребляющее коммунальные услуги отопления и горячего водоснабжения на основании договоров, заключенных с Исполнителем в соответствии с действующим законодательством;

- коммунальные услуги (КУ) - осуществление Исполнителем деятельности по  подаче потребителям любого коммунального ресурса с целью обеспечения благоприятных и безопасных условий использования жилых и нежилых помещений, общего имущества в многоквартирном доме;
- коммунальные ресурсы – техническая вода, горячая вода, тепловая энергия, используемые для предоставления потребителям коммунальных услуг, а также горячая вода, потребляемая при содержании общего имущества в многоквартирном доме;
- общедомовой прибор учёта - коллективный (общедомовой) прибор учёта, то есть средство измерения, или совокупность средств измерения и дополнительного оборудования, используемые для определения объёмов тепловой энергии и горячей воды, поданных в МКД;

- индивидуальный прибор учёта - средство измерения, или совокупность средств измерений, используемые для определения объёмов (количества) потребления коммунальных услуг непосредственно в жилых и нежилых помещениях, расположенных в многоквартирном доме;

- граница эксплуатационной ответственности - линия раздела сетей теплоснабжения и водоснабжения по признаку обязанностей (ответственности) за их надлежащую эксплуатацию, определённая для сторон настоящего Договора по каждому многоквартирному дому в порядке, установленном жилищным законодательством и настоящим Договором.

1. Предмет Договора

1.1. Ресурсоснабжающая  организация (далее по тексту РСО) обязуется подавать Исполнителю через присоединенные сети коммунальные ресурсы:  тепловую энергию, горячую воду, техническую воду (для территорий в зависимости от степени благоустройства домов),  совместно именуемые коммунальные ресурсы, в объеме и на условиях, предусмотренных настоящим Договором, а Исполнитель обязуется принимать и своевременно, в полном объеме, оплачивать полученные коммунальные ресурсы, соблюдать согласованный в настоящем Договоре режим их потребления, обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении  внутридомовых инженерных систем и исправность используемых им приборов и оборудования, связанных с потреблением тепловой энергии и воды.

1.2. Исполнитель приобретает коммунальные ресурсы в целях предоставления коммунальных услуг потребителям и в целях содержания общего имущества в отношении многоквартирных домов, указанных в Приложении № 1 к настоящему Договору. 

Перечень объектов жилищного фонда, адреса, площади жилых, мест общего содержания, количество проживающих в жилых помещениях граждан, заявленные Исполнителем и указаны в Приложении № 1 к настоящему Договору.

1.3. Граница эксплуатационной ответственности за состояние и обслуживание инженерных сетей, а также точки отпуска тепловой энергии и горячей воды устанавливаются Актами разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей, сетей горячего водоснабжения, технического водоснабжения и эксплуатационной ответственности сторон, которые оформляются Исполнителем по каждому многоквартирному дому и подписываются РСО (Приложение № 3 к настоящему Договору).

В случае отсутствия указанного Акта, граница эксплуатационной ответственности Исполнителя и РСО устанавливается по внешней стене многоквартирного дома, при наличии запорно-регулирующей арматуры – на вводе в дом по первому фланцу.
Ресурсоснабжающая организация несет ответственность за качество поставляемых коммунальных ресурсов до границы эксплуатационной ответственности.
2. Общие положения
2.1. РСО и Исполнитель при исполнении настоящего Договора и в своих взаимоотношениях обязуется руководствоваться:

-Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 2010 г. N 190-ФЗ "О теплоснабжении";
-Федеральным законом Российской Федерации 23 ноября 2009 N 261-ФЗ "Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации";
-Федеральным законом Российской Федерации от 26 июня 2008г. № 102-ФЗ «Об обеспечении единства  измерений»;
-Федеральным законом Российской Федерации от 07 декабря 2011 г. № 416-ФЗ                            «О водоснабжении и водоотведении»;

-Федеральным законом Российской Федерации от 03 ноября 2015 г. N 307-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с укреплением платежной дисциплины потребителей энергетических ресурсов";

-«Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов», утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 6 мая 2011 г. № 354;
-«Правилами, обязательными при заключении управляющей организацией или товариществом собственников жилья либо жилищным кооперативом или иным специализированным потребительским кооперативом договоров с ресурсоснабжающими организациями», утвержденными постановлением Правительства РФ от 14 февраля 2012 г. № 124;

-Изменениями, которые вносятся в акты Правительства Российской Федерации по вопросам предоставления коммунальных услуг и содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 26 декабря 2016 г. № 1498;
-«Правилами оценки готовности к отопительному периоду», утвержденными приказом Минэнерго России от 12.03.2013 № 103;

-«Правилами технической эксплуатации тепловых энергоустановок», утвержденные Приказом Минэнерго РФ от 24.03.2003г.  № 115 (письмо Минпромэнерго РФ от 25.03.2003                        № 32-01-05/130);

-«Правилами организации теплоснабжения  в Российской Федерации», утвержденными 

постановлением Правительства РФ от 8 августа 2012 г. N 808;

-«Правилами коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя», утвержденными постановлением Правительства РФ от 18.11.2013 № 1034;

-«Правилами пользования системами коммунального водоснабжения и канализации в Российской Федерации», утвержденные постановлением Правительства РФ от 12 февраля 1999г.  № 167 (ред. от 05.01.2015); 

-«Правилами горячего водоснабжения», утвержденными постановлением Правительства РФ от 29 июля 2013 г. N 642;

-«Правилами организации коммерческого учета воды, сточных вод», утвержденными постановлением Правительства РФ от 4 сентября 2013 г. № 776;

-«Методикой осуществления коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя», утвержденной приказом Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства от  17 марта 2014 г. № 99/пр;

-«Правилами установления и изменения (пересмотра) тепловых нагрузок», утвержденными Приказом Минрегиона РФ от 28.12.2009 N 610 (Зарегистрировано в Минюсте РФ 12.03.2010    N 16604);

-Приказом Минстроя России от 17 августа 1992 года № 197 «О типовых правилах охраны коммунальных тепловых сетей»;

-Постановлением Правительства РФ от 13 августа 2006 г. N 491 "Об утверждении Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правил изменения размера платы за содержание жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность" (с изменениями и дополнениями);
-Постановлением Правительства Ямало-Ненецкого автономного округа от 29 сентября 2014 г. № 748-П «Об установлении нормативов потребления коммунальной услуги по отоплению для потребителей муниципального образования город Новый Уренгой» (в ред. постановления Правительства ЯНАО от 25.12.2014 № 1085-П);

- Постановлением Правительства Ямало-Ненецкого автономного округа от 24 декабря 2012 г. № 1111-П «Об утверждении нормативов потребления коммунальных услуг по холодному, горячему водоснабжению и водоотведению в Ямало-Ненецком автономном округе»;
-Приказом Департамента тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса Ямало-Ненецкого автономного округа от 16 декабря 2015 г. № 296-т «Об установлении тарифов на тепловую энергию (мощность), производимую открытым акционерным обществом «Уренгойтеплогенерация-1» и поставляемую потребителям муниципального образования город Новый Уренгой и долгосрочных параметров регулирования тарифов, на 2016-2018 годы»;

-Приказом Департамента тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса Ямало-Ненецкого автономного округа от 16 декабря 2015 г. № 299-т «Об установлении открытому акционерному обществу «Уренгойтеплогенерация-1» тарифов на горячую воду для расчетов с потребителями муниципального образования город Новый Уренгой и района Коротчаево муниципального образования город Новый Уренгой,  на 2016-2018 годы»;

-Приказом Департамента тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса Ямало-Ненецкого автономного округа от 16 декабря 2015 г. № 300-т «Об установлении открытому акционерному обществу «Уренгойтеплогенерация-1» тарифов на горячую воду для расчетов с потребителями района Лимбяяха муниципального образования город Новый Уренгой,  на 2016-2018 годы»;
-Приказом Департамента тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса Ямало-Ненецкого автономного округа от 16 декабря 2015 г. № 298-т «Об установлении открытому акционерному обществу «Уренгойтеплогенерация-1» тарифов на техническую воду для расчетов с потребителями муниципального образования город Новый Уренгой и долгосрочных параметров регулирования тарифов, на 2016-2018 годы»;

-Приказом Департамента тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса Ямало-Ненецкого автономного округа от 09 декабря 2016 г. № 233-т «О внесении изменений в приложение к приказу департамента тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса Ямало-Ненецкого автономного округа от 16 декабря 2015 года        № 299-т»;

-Приказом Департамента тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса Ямало-Ненецкого автономного округа от 09 декабря 2016 г. № 227-т «О внесении изменений в приложения №№ 1, 2, 3 к Приказу Департамента тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса Ямало-Ненецкого автономного округа от 16 декабря 2015 года № 296-т»;

-Приказом Департамента тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса Ямало-Ненецкого автономного округа от 16 декабря 2016 г. № 376-т «О внесении изменений в приложение к приказу департамента тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса Ямало-Ненецкого автономного округа от 16 декабря 2015 года        № 300-т»;
-температурным графиком работы системы теплоснабжения;

-инструкцией о взаимодействии Исполнителя с РСО;
-актом разграничения балансовой принадлежности (эксплуатационной ответственности) сторон; 

-действующим законодательством РФ;

-Гражданским кодексом РФ;

-Жилищным кодексом РФ;

-настоящим Договором.
3. Обязательства и права Сторон
3.1. Ресурсоснабжающая организация обязуется:

3.1.1. Поставлять по централизованным сетям до ввода в дом коммунальные ресурсы: тепловую энергию,  горячую воду и техническую воду в целях предоставления Исполнителем коммунальных услуг по отоплению и горячему водоснабжению потребителям коммунальных услуг (собственникам и пользователям жилых помещений) в объемах нормативов потребления соответствующих коммунальных услуг. 
Норматив потребления коммунальной услуги по отоплению (Гкал на 1 кв.м. общей площади всех жилых и нежилых помещений в многоквартирном доме или жилого дома в месяц отопительного периода, который составляет 9,9 мес.) составляет:

0,0473 - для многоквартирных и жилых домов в капитальном исполнении до 2 этажей;

0,0342 - для многоквартирных и жилых домов в капитальном исполнении от 3 до 5 этажей;

0,0322 - для многоквартирных и жилых домов в капитальном исполнении от 6 этажей и выше;

0,0531 - для многоквартирных и жилых домов в деревянном и сборно-щитовом исполнении от 1 этажа и выше.
Расчетный объем поставки тепловой энергии в период с 01 января 2017г. по 31 декабря 2017г. составляет: _________  Гкал. 

Норматив коммунальной услуги по горячему водоснабжению (м3 на человека в месяц) составляет:

 2,73 м3 для жилых домов;
 2,21 м3 для общежитий.

Расчетный объем отпуска горячей воды _________ м3/мес.
При приборном учете потребления тепловой энергии, горячей воды, расчетные объемы коммунальных ресурсов, указанные в Приложении № 1 к настоящему Договору, являются ориентировочными.
3.1.2. Поставлять Исполнителю коммунальный ресурс горячую воду, используемую в целях содержания общего имущества многоквартирных домов, в объеме _________ м3/мес., из расчета норматива 0,02 м3 в месяц на 1 м2 общей площади помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме, для общежитий соответственно 0,01 м3.
3.1.3. На границе эксплуатационной ответственности поддерживать параметры качества тепловой энергии, горячей воды, позволяющие Исполнителю обеспечить потребителей коммунальными услугами по отоплению, горячему водоснабжению, в объемах, установленных Приложением № 1 к настоящему Договору,  и качеством, в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг.
3.1.4. Обеспечивать режим отпуска тепловой энергии круглосуточно в течение отопительного сезона (начало – окончание устанавливается нормативно-правовыми актами органа местного самоуправления). 
Режим отпуска горячей воды – круглосуточно, за исключением периода времени, необходимого РСО для проведения плановых ремонтно-профилактических работ на тепловых сетях и источниках теплоснабжения на срок, согласованный в установленном порядке с органом местного самоуправления.
3.1.5. Оперативно уведомлять  Исполнителя телефонограммой о перерывах отпуска тепловой энергии и воды при авариях и других внеплановых ситуациях.
Для проведения аварийных ремонтов по теплоснабжению и горячему водоснабжению продолжительность перерыва не должна превышать время, необходимое для устранения аварии и установленное действующим законодательством РФ.
3.1.6. Направлять своего представителя для участия в оформлении актов о фактах и причинах нарушения договорных обязательств в порядке, согласованном сторонами.
3.1.7. Выдавать технические условия на установку общедомовых приборов учета тепловой энергии и горячей воды.

3.1.8. Осуществлять первичный и повторный допуск в эксплуатацию установленных Исполнителем общедомовых приборов, средств учета тепловой энергии и горячей воды по согласованному с Ресурсоснабжающей организацией проекту, и оформлением  и подписанием акта ввода в эксплуатацию узла учета.

3.1.9. Проводить сверку расчетов по настоящему Договору путем подписания двухстороннего акта сверки взаимных расчетов (платежей) в порядке, установленном настоящим Договором.

3.1.10. При оформлении акта ввода в эксплуатацию узлов учета тепловой энергии и горячей воды,  осуществлять расчеты размера платы за соответствующие коммунальные ресурсы, начиная с 1-го числа месяца, следующего за месяцем ввода приборов учета в эксплуатацию. 
3.2.  Ресурсоснабжающая организация имеет право:

3.2.1. Требовать от Исполнителя оплаты за потребленные Исполнителем коммунальные ресурсы, в соответствии с порядком, установленным настоящим Договором и действующим законодательством РФ.
3.2.2. Ограничивать (прекращать) отпуск тепловой энергии и горячей воды в случаях, предусмотренных действующим законодательством и условиями настоящего Договора.

3.2.3. Для принятия неотложных мер по предупреждению или ликвидации аварии ограничивать или прекращать подачу тепловой энергии и воды без согласования и без соответствующего предупреждения Исполнителя с последующим сообщением ему о причинах и предполагаемой продолжительности ограничения или отключения.

3.2.4. Беспрепятственного доступа в рабочее время суток к тепловым сетям, инженерным системам, приборам и средствам учета коммунальных ресурсов, находящихся в эксплуатации Исполнителя, при предъявлении служебного удостоверения представителя РСО в случаях:

-проверки исправности приборов учета, сохранности контрольных пломб и контрольного снятия показаний с приборов учета тепловой энергии и горячего водоснабжения;

- контроля договорных режимов потребления, проверки состояния теплопотребляющих установок и качества возвращаемого теплоносителя.

3.2.5. Выдавать предписания об устранении нарушений Исполнителем требований по обеспечению эксплуатации тепловых энергоустановок согласно ПТЭТЭ и условий настоящего Договора.

3.2.6. Проверять техническое состояние и готовность теплопотребляющих установок на объектах Исполнителя к работе в отопительный период. При условии отсутствия замечаний, подписывать Разрешения на подачу тепловой энергии в МКД.
3.2.7. Ежемесячно в письменном виде получать сведения о сроках проведения Исполнителем проверки достоверности показаний индивидуальных (квартирных) приборов учета, проверки их состояния и участвовать в таких проверках.

3.2.8. Требовать от Исполнителя предоставление информации, содержащей сведения:

-о количестве собственников жилых помещений, зарегистрированных и фактически проживающих в жилых помещениях потребителей;

-о переводе жилого помещения в нежилое с указанием собственника такого помещения, основание для такого перевода (нормативный акт уполномоченного органа местного самоуправления);
-копию технического паспорта;

-площадь нежилых помещений и их назначение.

3.2.9. Применять меры экономического воздействия за несоблюдение требований настоящего Договора, в порядке, предусмотренном законодательством РФ. 

3.2.10. Требовать возмещения ущерба, причиненного по вине Исполнителя системам теплоснабжения и горячего водоснабжения РСО.

3.3. Исполнитель обязуется:

3.3.1. На момент заключения настоящего Договора предоставить в Отдел сбыта и реализации РСО нижеследующие документы или их копии, заверенные руководителем Исполнителя или уполномоченным лицом: 

- карточку с банковскими реквизитами Исполнителя;

- свидетельство о постановке на учет юридического лица в налоговом органе;

- свидетельство о внесении записи в Единый государственный реестр юр. лиц;

- свидетельство о государственной регистрации юридического лица;

- копию Устава (1,2,3 и последний лист);

-список лиц, имеющих право вести оперативные переговоры с РСО по вопросам теплоснабжения, горячего водоснабжения;

-приказ о назначении лица, ответственного  за безопасную эксплуатацию тепловых энергоустановок объектов Исполнителя; 

-протокол проверки знаний норм и правил работы  тепловых энергоустановок лица, ответственного  за безопасную эксплуатацию тепловых энергоустановок;

-договор на техническое обслуживание систем теплоснабжения и горячего водоснабжения; 

-акты границ раздела эксплуатационной ответственности и схемы к Актам границ;

-наличие согласованного проекта узла коммерческого учета тепловой энергии и горячего водоснабжения;

-паспорт замерного узла коммерческого учета тепловой энергии;
-свидетельство о поверке узла коммерческого учета тепловой энергии и теплоносителя;

-акт допуска в эксплуатацию тепловой энергоустановки;

-наличие согласованных проектов тепловых пунктов;

-паспорта тепловых пунктов;

-инструкция по взаимодействию с РСО;

-технические паспорта объектов Исполнителя с объемом зданий и проектную документацию  с указанием тепловых нагрузок;

-лицензию на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами – для управляющих компаний;

 -документы, подтверждающие право Исполнителя предоставлять коммунальные услуги потребителям в управляемых Исполнителем многоквартирных домах (документы подтверждающие статус исполнителя коммунальных услуг по МКД);

 -технические условия на подключение к сетям теплоснабжения и горячего водоснабжения ЭСО;

-схемы подключения к тепловым сетям и сетям горячего водоснабжения РСО;
-документы, содержащие сведения о размере площади каждого жилого и нежилого помещения в многоквартирном доме, а также об общей площади помещений в  многоквартирном доме, включая помещения входящие в состав общего имущества в многоквартирном доме.
3.3.2. Исполнять условия настоящего Договора и оплачивать потребленную тепловую энергию, горячую воду, техническую воду и другие услуги, оказываемые в рамках настоящего Договора.

3.3.3 . Получать в РСО технические условия на установку общедомовых приборов учета тепловой энергии и горячей воды и  согласовывать с РСО проекты на их установку.
3.3.4. Обеспечивать поверку общедомовых приборов учета тепловой энергии и горячего водоснабжения в сроки, указанные в паспортах приборов. По истечении указанного срока средства измерения считаются не исправными по вине Исполнителя.

3.3.5. Вести ежесуточный учет количества и параметров потребленных коммунальных ресурсов посредством ведения журнала учета показаний приборов учета.

3.3.6. Обеспечивать в рабочее время беспрепятственный доступ представителей РСО для осмотра систем тепло-, водопотребления и приборов учета Исполнителя. При возникновении аварийной ситуации обеспечивать доступ в любое время суток. 

При обследовании систем тепло-, водопотребления составляется Акт, который представитель Исполнителя обязан подписать. При отказе представителя Исполнителя в подписании Акта,  Акт считается действительным.

3.3.7. Ежегодно к началу отопительного сезона приводить в готовность к эксплуатации тепловые сети и системы теплопотребления, после чего оформлять Разрешение на подачу тепловой энергии в Ресурсоснабжающей организации.

При отсутствии  Разрешения на подачу тепловой энергии, включение Исполнителем системы теплопотребления считается самовольным.

После подачи тепловой энергии в многоквартирный дом Исполнитель обязан сдать в эксплуатацию узел коммерческого учета тепловой энергии с оформлением совместно с представителями РСО Акта периодической проверки узла учета.

3.3.8. Принимать незамедлительные меры по прекращению утечки и разбора теплоносителя из систем теплоснабжения. При обнаружении утечки теплоносителя,  Ресурсоснабжающей организацией составляется двухсторонний Акт. Отказ Исполнителя от подписания Акта не освобождает его от оплаты теплоносителя в установленном настоящим Договором порядке.

3.3.9.После запуска системы отопления для исключения несанкционированного водоразбора установить заглушки на все дренажные устройства (вентили).

3.3.10.Установить в присутствии представителя РСО регулятор расхода теплоносителя  или дросселирующие устройства, в соответствии с расчетной тепловой нагрузкой здания. Все дросселирующие устройства пломбируются представителем РСО, о чем составляется двухсторонний акт с указанием диаметра установленного устройства. 

3.3.11.Исполнитель несет ответственность за сохранность приборов и сетей, находящихся в границе его эксплуатационной ответственности,  и гарантирует их  качественную работу.

3.3.12. За действия Исполнителя,  либо лиц, работающих на него, в результате действия которых, как следствие, были нанесены убытки Ресурсоснабжающей организации, Абонент несет ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ и нормативно-правовыми Актами.

3.3.13.Производить регулирование температуры сетевой воды в домах на основании         п. 6.2.59, п. 9.3.25, п.9.5 «Правил технической эксплуатации тепловых энергоустановок».

При установлении превышения температуры обратной сетевой воды более чем на 5% против графика (Приложение № 2 к настоящему Договору), выявленного на основании предоставленных Исполнителем ведомостей учета потребления тепловой энергии, расчет потребленной тепловой энергии производится на основании фактического расхода теплоносителя  и температурного перепада, предусмотренного температурным графиком (Приложение № 2 к настоящему Договору). 
3.3.14.Уведомлять РСО в течение 3 (трех) рабочих дней об изменении наименования Исполнителя, места регистрации и (или) почтовых реквизитов для переписки, контактных телефонов, банковских реквизитов, о процедуре банкротства, а также об утрате прав на объект, ресурсоснабжение которого осуществляется в рамках настоящего Договора. 

3.3.15.Обеспечивать на границе балансовой принадлежности (эксплуатационной ответственности) сторон соблюдение обязательных характеристик процесса потребления тепловой энергии (теплоносителя), в том числе параметры качества возвращаемого теплоносителя в соответствии с действующими нормативно-правовыми актами и техническими регламентами и выполнять предписания РСО об устранении выявленных нарушений.

3.3.16.Обеспечивать сохранность и работоспособность инженерных систем и оборудования, в том числе приборов учета тепловой энергии и горячей воды, находящихся в зоне своей эксплуатационной ответственности. Извещать РСО в течение суток о неисправности приборов учета. Выполнять требование РСО по замене неисправных приборов учета. До момента восстановления или замены прибора учета расчет потребления тепловой энергии и горячей воды производится в соответствии с разделом 4 настоящего Договора.

3.3.17.Обслуживать эксплуатируемые тепловые сети, теплопотребляющие установки, приборы учета тепловой энергии и горячего водоснабжения обученным персоналом, с назначением ответственных лиц за исправное состояние и безопасную эксплуатацию систем теплопотребления, аттестованных в установленном порядке и прошедших периодическую проверку знаний в порядке и сроки, установленные нормативно-правовыми актами РФ.

3.3.18.При возникновении аварии (в т.ч. разрыв, повреждение) на участке обслуживаемых Исполнителем сетей или на внутридомовых инженерных системах Исполнитель обязан немедленно самостоятельно отключить поврежденный участок. При отсутствии такой возможности подать заявку на отключение в РСО.
Незамедлительно уведомить РСО об аварии телефонограммой в аварийно-диспетчерскую службу РСО (тел.: 23-60-40), и устранить аварию. В случае возникновения аварии составляется акт, подписывается РСО и Исполнителем, в котором указывается неисправность (повреждение, порыв, авария и т.п.), дата и время обнаружения и отключения поврежденного участка, дата и время устранения неисправности, дата и время повышенного расхода теплоносителя, принимаемые меры, размеры повреждения.
3.3.19.Выполнять оперативно-диспетчерские указания РСО по режимам потребления тепловой энергии и теплоносителя в соответствии с Инструкцией по взаимодействию (Приложение № 4 к настоящему Договору).

3.3.20.Не допускать присоединения к тепловой сети потребителей тепловой энергии без согласования с РСО, а также реконструкции или замены устройств, предназначенных для использования тепловой энергии, теплоносителя, изменяющих величину тепловой нагрузки дома без внесения изменений в проектную документацию на объект Исполнителя.

3.3.21.Обеспечивать сохранность пломб и знаков поверки на приборах учета (узлах учета), кранах,  задвижках, их обводных линиях и других устройствах, находящихся в границах эксплуатационной ответственности Исполнителя. 

3.3.22. Иметь техническую документацию (проекты, технические паспорта) на каждый объект жилищного фонда. При внесении изменений в техническую документацию (технические паспорта) предоставлять РСО указанные документы с изменениями в течение 5 (пяти) дней с момента внесения изменений. При нарушении сроков предоставления документов, указанных в настоящем пункте, перерасчет потребления коммунальных ресурсов Исполнителю не производится, изменения учитываются с момента предоставления таких данных в РСО.
3.3.23Ежемесячно предоставлять в адрес РСО сведения о сроках проведения Исполнителем проверки достоверности показаний индивидуальных (квартирных) приборов учета, проверки их состояния и соблюдения сроков их поверки.
3.3.24.Уведомлять РСО о проведении аварийных работ при отключении теплопотребления в тот же день, а при проведении плановых ремонтных работ – не менее чем за 10 суток до даты предполагаемого отключения.
В случае несвоевременной подачи заявки, отсутствия уведомления или акта об отключении жилого дома, претензии по определению количества и стоимости тепловой энергии и горячей воды, подлежащие оплате Исполнителем по этому объекту,  не принимаются.
3.3.25.Не допускать возведения построек, посадки деревьев и кустарников, складирования материалов, производства земляных работ на тепловых сетях, обслуживаемых РСО.

3.3.26.Возвращать РСО в течение трех рабочих дней с момента получения, подписанные со своей стороны акты оказанных услуг и в течение пяти рабочих дней возвращать акты сверок взаимных расчетов потребления коммунальных ресурсов.
3.3.27.Нести иные обязательства, предусмотренные настоящим Договором и требованиями действующего законодательства РФ.

3.4. Исполнитель имеет право

3.4.1.Требовать от РСО надлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору.
3.4.2. Требовать отключения своих тепловых сетей и инженерных систем от сетей РСО для проведения неотложных мер при условии, что такое отключение не приведет к изменению режима поставок тепловой энергии иным потребителям.

3.4.3.Требовать участия уполномоченного представителя РСО в установлении фактов и причин нарушения качества, потребляемых по настоящему Договору тепловой энергии и горячей воды в случае поступления жалоб на качество коммунальных услуг по отоплению и горячему водоснабжению. 

3.4.4.Возлагать обязательство по оплате потребленных коммунальных ресурсов на третьих лиц, при этом в платежном документе плательщик должен указать наименование Исполнителя, номер и дату настоящего Договора. Исполнитель несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение денежных обязательств третьими лицами.

3.4.5.Требовать проведения перерасчета стоимости коммунальных ресурсов, поданных с нарушениями качества в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ.
3.4.6.Требовать от РСО проведения сверки взаимных расчетов с оформлением актов сверки.
3.4.7.Заявлять РСО об ошибках, обнаруженных в платежном документе и касающиеся суммы платежа за коммунальный ресурс, а также требовать перерасчета в связи с такими ошибками. Подача заявления об ошибке не освобождает Исполнителя от обязанности оплатить расчетный документ в установленный настоящим Договором срок, при этом корректировка производится в следующем расчетном периоде.
3.4.8.Расторгнуть настоящий Договор в случаях, установленных законодательством Российской Федерации и настоящим Договором. 

3.4.9.Пользоваться другими правами, предусмотренными настоящим Договором и действующим законодательством РФ.
3.5. Исполнитель не вправе:

3.5.1. Производить слив теплоносителя без разрешения РСО.

3.5.2.Самовольно демонтировать или отключать обогревающие элементы, предусмотренные проектной документацией на многоквартирный дом, увеличивать поверхности нагрева приборов отопления, свыше параметров, установленных технической документацией на жилой дом.

3.5.3. Самовольно нарушать пломбы на приборах учета коммунальных ресурсов, демонтировать приборы учета и осуществлять несанкционированное вмешательство в их работу.
3.5.4. Несанкционированно подключать оборудование к внутридомовым инженерным системам или к централизованным сетям.
4. Порядок учета потребления коммунальных ресурсов
4.1. Учет отпущенных РСО и потребленных Исполнителем коммунальных ресурсов осуществляется по  показаниям коллективных (общедомовых) приборов учета, расположенных на границе балансовой принадлежности (эксплуатационной ответственности) сторон или в местах максимально приближенным к ним при условии, что такие приборы учета введены в эксплуатацию с оформлением акта.
К использованию допускаются приборы учета утвержденного типа и прошедшие поверку в соответствии с требованиями законодательства РФ.

Оснащение многоквартирного дома общедомовыми приборами учета, ввод установленных приборов учета в эксплуатацию, их надлежащая техническая эксплуатация, сохранность и своевременная поверка или замена должны быть обеспечены Исполнителем.

Ввод установленного прибора учета в эксплуатацию осуществляется Ресурсоснабжающей организацией на основании заявки, поданной Исполнителем в РСО, в порядке и сроки, установленные законодательством РФ.

Приборы учета должны быть защищены от несанкционированного вмешательства в их работу. 

При проведении РСО проверки состояния приборов учета проверке подлежат:

-целостность прибора учета, отсутствие механических повреждений, отсутствие не предусмотренных изготовителем отверстий или трещин, плотность прилегания стекла индикатора;

-наличие и сохранность контрольных пломб и индикаторов антимагнитных пломб, а также пломб и устройств, позволяющих фиксировать факт несанкционированного вмешательства в работу прибора учета;

-отсутствие свободного доступа к элементам коммутации (узлам, зажимам) прибора учета, позволяющим осуществлять вмешательство в работу прибора учета.
 4.2.Производительная и аварийная утечки теплоносителя во время ремонта, испытаний, промывки, аварий, возникших на  внутридомовых системах Исполнителя, и связанные с ними потери тепловой энергии, горячей воды, определяются на основании актов, составленных представителями РСО и Исполнителя. 

4.3.Исполнитель  с 23 по 25 число отчетного месяца предостав​ляет в отдел сбыта и реализации РСО показания общедомовых приборов учета тепловой энергии и горячей воды в виде  распечатки архивных данных с прибора учета (посуточно)  с указанием следующих параметров:

-время работы приборов узла учета;

-полученная  тепловая энергия, в том числе и в составе горячего водоснабжения;

-масса (или объем) полученного теплоносителя по подающему трубопроводу                       и возвращенного по обратному трубопроводу;

-среднечасовое и среднесуточное значение температуры теплоносителя в подающем и обратном трубопроводах; 

-расход горячей воды.

4.4.Стороны Договора определяют для целей расчетов по настоящему Договору количество отпущенной РСО на объекты Исполнителя тепловой энергии, горячей воды и технической воды ежемесячно (далее - за каждый расчетный месяц) по каждому многоквартирному дому.

4.5.Объем коммунального ресурса (тепловая энергия, горячая вода), поставляемого в  многоквартирный  дом,  оборудованный  коллективным (общедомовым) прибором учета, определяется на основании показаний указанного прибора учета за  расчетный период  (расчетный  месяц)  за  вычетом  объемов  поставки  коммунального  ресурса   собственникам   нежилых помещений в этом многоквартирном доме по договорам ресурсоснабжения, заключенным ими  непосредственно с ресурсоснабжающими организациями (в  случае,  если  объемы  поставок  таким  собственникам  фиксируются коллективным (общедомовым) прибором учета).
4.6. Объем   коммунального   ресурса,   за    исключением    тепловой    энергии,    используемой    в    целях предоставления коммунальной услуги по отоплению, поставляемых за расчетный  период  (расчетный  месяц)  в многоквартирный дом, не оборудованный коллективным (общедомовым) прибором учета, а также  по  истечении 3   месяцев   после   выхода   из   строя,   утраты   ранее   введенного   в    эксплуатацию    коллективного (общедомового) прибора учета или истечения срока его эксплуатации определяется по формуле: 


VД = VП +  Vсред + Vн + Vрасч + Vкр , 

где VП - объем (количество) коммунального ресурса, определенный за расчетный период в жилых и нежилых помещениях по показаниям индивидуальных или общих (квартирных) приборов учета; 
Vсред - объем (количество) коммунального ресурса, определенный исходя из объемов среднемесячного потребления коммунального ресурса в случаях, установленных п. 32 Правил предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденных постановлением РФ от 23.05.2006 № 307;

Vн - объем (количество) коммунального ресурса, определенный за расчетный период в жилых помещениях, не оборудованных индивидуальными или общими (квартирными) приборами учета, исходя из норматива потребления коммунальной услуги, включая потребление этого ресурса на общедомовые нужды, а также в случаях, установленных пунктом 32 Правил предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденных постановлением РФ от 23.05.2006 № 307;
Vрасч - объем (количество) коммунального ресурса, определенный за расчетный период в нежилых помещениях, не оборудованных индивидуальными приборами учета, исходя из расчетных объемов коммунальных услуг в порядке, согласованным соглашением сторон договора ресурсоснабжения с учетом  Правил предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденных постановлением РФ от 23.05.2006 № 307;
Vкр- объем (количество) коммунального ресурса, использованного за расчетный период при производстве и предоставлении коммунальной услуги по отоплению и (или) горячему водоснабжению с использованием оборудования, входящего в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, определенный на основании показаний приборов учета, позволяющих определить такой объем, а в их отсутствие – на основании удельных расходов коммунального ресурса на производство единицы тепловой энергии на цели отопления или единицы горячей воды на цели горячего водоснабжения в соответствии с техническими характеристиками такого оборудования;
Величины  VП, Vсред,  Vрасч не включают объемы поставки коммунального ресурса собственникам нежилых помещений в многоквартирном доме по договорам ресурсоснабжения, заключенным ими непосредственно с ресурсоснабжающими организациями.
4.7. Объем тепловой энергии, поставляемой за расчетный период (расчетный месяц) в многоквартирный дом, не оборудованный коллективным (общедомовым) прибором учета, а также по истечении 3 месяцев после выхода из строя, утраты ранее введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета или истечения срока его эксплуатации, определяется по формуле:

где, NТ- норматив потребления коммунальной услуги по отоплению; 
Si[image: image1] - общая площадь i-го жилого или нежилого помещения в многоквартирном доме.

4.8. В случае выхода из строя, утраты ранее введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета или истечения срока его эксплуатации, а также в случае выхода общедомовых приборов учета за нормы метрологической точности, фальсификации показаний общедомовых приборов учета объем коммунального ресурса, поставляемого за расчетный период (расчетный месяц) в многоквартирный дом определяется следующим образом:

 -если период работы прибора учета составил более 3 месяцев (для отопления - более 3 месяцев аналогичных по температуре в отопительном периоде) и в течение 3 месяцев после наступления такого события определяется в отношении коммунальных ресурсов, за исключением тепловой энергии, в соответствии с п. 4.6. настоящего Договора, где Vнодн определяется исходя из среднемесячного объема потребления коммунального ресурса, рассчитанного в порядке и случаях, которые предусмотрены Правилами предоставления коммунальных услуг, а в отношении тепловой энергии - исходя из среднемесячного объема тепловой энергии, определенного по показаниям коллективного (общедомового) прибора учета тепловой энергии, потребленного за отопительный период;

-если период работы прибора учета составил менее 3 месяцев (для отопления - менее 3 месяцев отопительного периода), то в отношении коммунальных ресурсов, за исключением тепловой энергии, определяется в соответствии с п. 4.6. настоящего Договора, а в отношении тепловой энергии - в соответствии с  п. 4.7. настоящего Договора.
4.9. Объем коммунального ресурса, поставляемого за расчетный период (расчетный месяц) в многоквартирный дом, при непредставлении Исполнителем сведений о показаниях коллективного (общедомового) прибора учета в сроки, установленные настоящим Договором, либо при недопуске Исполнителем 2 и более раз представителей РСО для проверки состояния установленного и введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета (проверки достоверности представленных сведений о показаниях такого прибора учета) определяется в отношении коммунальных ресурсов, за исключением тепловой энергии, в соответствии с п. 4.6. настоящего Договора, а в отношении тепловой энергии - в соответствии с п. 4.7. настоящего Договора.

4.10. Порядок определения объемов коммунального ресурса, поставляемого по договору ресурсоснабжения в целях содержания общего имущества многоквартирного дома, за исключением тепловой энергии, устанавливается с учетом следующего:

а)объем горячей воды, подлежащий оплате Исполнителем по договору ресурсоснабжения в отношении многоквартирного дома, оборудованного коллективным (общедомовым) прибором учета, определяется на основании показаний указанного прибора учета за расчетный период (расчетный месяц) по формуле:
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 -объем горячей воды, определенный по показаниям коллективного (общедомового) прибора учета за расчетный период (расчетный месяц);
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 -объем горячей воды, подлежащий оплате потребителями в многоквартирном доме, определенный за расчетный период (расчетный месяц) в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг. В случае если величина [image: image5.jpg]Yot



 превышает или равна величине [image: image6.jpg]17 o



, то объем коммунального ресурса, подлежащий оплате  Исполнителем в отношении многоквартирного дома за расчетный период (расчетный месяц), принимается равным 0;
б)объем горячей воды, подлежащий оплате Исполнителем в отношении многоквартирного дома в случае выхода из строя, утраты ранее введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета или истечения срока его эксплуатации в течение 3 месяцев после наступления такого события (если период работы прибора учета составил более 3 месяцев) за расчетный период (расчетный месяц) определяется по формуле:
[image: image7] VД= VОДН1, где:
VОДН1 - объем горячей воды, потребленной при содержании общего имущества в многоквартирном доме, определенный за расчетный период исходя из среднемесячного объема потребления коммунального ресурса, рассчитанного в случаях и в порядке, которые предусмотрены Правилами предоставления коммунальных услуг;

в) объем горячей воды, поставляемой в многоквартирный дом, не оборудованный коллективным (общедомовым) прибором учета, либо после выхода из строя, утраты ранее введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета или истечения срока его эксплуатации, если период работы прибора учета составил менее 3 месяцев, либо по истечении 3 месяцев с момента выхода из строя, утраты ранее введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета или истечения срока его эксплуатации, если период работы прибора учета составил более 3 месяцев, либо при непредставлении Исполнителем сведений о показаниях коллективного (общедомового) прибора учета в сроки,
установленные настоящим Договором, либо при недопуске Исполнителем 2 и более раз представителей РСО для проверки состояния установленного и введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета (проверки достоверности представленных сведений о показаниях такого прибора учета) определяется за расчетный период по формуле:
VД = Vнодн, где Vнодн определяется в соответствии c п. 4.6. настоящего Договора.

4.11. В многоквартирных домах, собственники помещений в которых имеют установленную законодательством Российской Федерации обязанность по оснащению многоквартирных домов коллективными (общедомовыми) приборами учета горячей воды, тепловой энергии и которые не оснащены такими приборами или в которых собственники помещений в многоквартирном доме не обеспечили в установленном порядке восстановление работоспособности вышедшего из строя или замену утраченного ранее и введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета, ведение учета потребляемых коммунальных ресурсов, а также осуществление расчетов за коммунальные ресурсы осуществляется исходя из показаний коллективных (общедомовых) приборов учета, установленных Исполнителем и введенным в эксплуатацию в установленном порядке. 
В случае если после установки коллективного (общедомового) прибора учета Исполнителем потребителями установлен и введен в эксплуатацию в установленном порядке иной прибор учета, для учета потребляемых коммунальных ресурсов и осуществления расчетов за коммунальные услуги и ресурсы применяются показания установленного потребителями коллективного (общедомового) прибора учета.
4.12. Стоимость коммунального ресурса, необходимого для обеспечения предоставления коммунальных услуг потребителям юридическим лицам, рассчитывается по тарифам, установленным для категории «иные потребители». 
4.13. Стоимость коммунального ресурса, используемого в целях содержания общего имущества в многоквартирном доме, рассчитывается с использованием цен (тарифов), установленных для категории «населения».

4.14. При наличии обязанности и технической возможности по установке коллективного (общедомового) прибора учета тепловой энергии стоимость тепловой энергии, поставленной в многоквартирный дом, не оборудованный таким прибором учета, а также поставленной в многоквартирный дом по истечении 3 месяцев после выхода из строя, утраты ранее введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета тепловой энергии (по истечении срока его эксплуатации), а также стоимость поставленной тепловой энергии при непредставлении Исполнителем сведений о показаниях коллективного (общедомового) прибора учета тепловой энергии в сроки, установленные настоящим Договором, при недопуске Исполнителем 2 и более раз представителей РСО для проверки состояния установленного и введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета тепловой энергии (проверки достоверности представленных сведений о показаниях такого прибора учета) определяются исходя из норматива потребления коммунальной услуги по отоплению и суммарной площади жилых и нежилых помещений в многоквартирном доме с применением повышающего коэффициента, величина которого устанавливается в размере, равном 1,1. Этот коэффициент не применяется при наличии акта обследования на предмет установления наличия (отсутствия) технической возможности установки коллективного (общедомового) прибора учета коммунальных ресурсов, подтверждающего отсутствие технической возможности установки такого прибора учета, начиная с расчетного периода, в котором составлен такой акт.
4.15. При наличии обязанности и технической возможности установки коллективного (общедомового) прибора учета горячей воды стоимость коммунального ресурса, потребленного при содержании общего имущества в многоквартирном доме в случае отсутствия коллективного (общедомового) прибора учета, а также в случае выхода из строя, утраты ранее введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета или истечения срока его эксплуатации по истечении 3 месяцев после наступления такого события, при непредставлении Исполнителем сведений о показаниях коллективного (общедомового) прибора учета в сроки, установленные настоящим Договором, при недопуске исполнителем 2 и более раз представителей РСО для проверки состояния установленного и введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета определяется исходя из нормативов потребления соответствующего коммунального ресурса в целях содержания общего имущества в многоквартирном доме с учетом повышающего коэффициента, величина которого устанавливается в размере, равном 1,5.
4.16.При установлении превышения температуры обратной сетевой воды, в случае указанном в п. 3.3.13. настоящего Договора, расчет количества потребленной тепловой энергии ([image: image8.png]O



) производится на основании фактического расхода теплоносителя  и температурного перепада, предусмотренного температурным графиком при условии работы теплосчетчика в штатом режиме, рассчитывается по формуле:
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, Гкал, 

где:
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 - время начала отчетного периода, ч;
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 - время окончания отчетного периода, ч;
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 - масса теплоносителя в подающем трубопроводе, т;
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 - удельная энтальпия теплоносителя в подающем трубопроводе, ккал/кг;
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 - удельная энтальпия теплоносителя в обратном трубопроводе, ккал/кг.

4.17. В случае неисправности приборов учета, истечения срока их поверки, включая вывод из работы для ремонта или поверки на срок до 30 суток, в качестве базового показателя для расчета принимается среднесуточное количество тепловой энергии, определенное по приборам учета за время штатной работы в отчетный период ([image: image15.png]O



): 

[image: image16.png]


, Гкал/ч, 

где:
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 - рассчитанное теплосчетчиком количество тепловой энергии, при условии работы теплосчетчика в штатном режиме, Гкал;
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 - время штатной работы приборов, ч.

4.18.При установлении факта несанкционированного подключения иных потребителей к системам теплоснабжения и горячего водоснабжения, находящихся в эксплуатационной ответственности Исполнителя, объем отпущенных тепловой энергии и горячей воды в расчетном месяце, в котором установлен такой факт, рассчитывается как произведение мощности имеющегося ресурсопотребляющего оборудования (для горячего водоснабжения – по пропускной способности трубы) и его круглосуточной работы за период начиная с даты начала указанного в настоящем пункте нарушения.
Если дату осуществления несанкционированного подключения установить невозможно, то объем потребления тепловой энергии и горячей воды рассчитывается в порядке, установленном настоящим пунктом, начиная с даты проведения РСО предыдущей проверки, но не более чем за 6 месяцев, предшествующих месяцу, в котором выявлено несанкционированное подключение. 

4.19.При обнаружении утечек на внутридомовых инженерных системах объектов Исполнителя, не оборудованных общедомовыми приборами учета тепловой энергии и горячей воды, количество утечки тепловой энергии и (или)  горячей воды определяется расчетным путем по пропускной способности оборудования за период с момента обнаружения до момента ликвидации утечки. По факту утечки составляется двухсторонний акт, подписание которого обязательно для сторон Договора.  Количество утечки учитывается  при определении расчетных объемов тепловой энергии и (или) горячей воды в том расчетном месяце, в котором обнаружены утечки. 

4.20.В случае выявления утечки теплоносителя, выявленного на основании ведомостей учета тепловой энергии и теплоносителя,  как разница расхода теплоносителя между подающим и обратным трубопроводами, Исполнителем принимается к оплате в обязательном порядке.
5. Цена и порядок расчетов
5.1.Расчеты с Исполнителем за потребленную тепловую энергию, горячую воду, техническую воду производятся по тарифам, установленным Департаментом тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса ЯНАО. Тарифы на тепловую энергию, горячую воду, техническую воду дифференцированы  по группам потребителей:
а) по категории потребителей «население»:

- тарифы для расчетов с Потребителем с 01 января 2017 года по 30 июня 2017 года:


- 1289  руб./Гкал  за  тепловую энергию, с учетом НДС;

- 118,68  руб./м3 за водоснабжение, с учетом НДС;
- тарифы для расчетов с Потребителем с 01 июля 2017 года по 31 декабря 2017 года:


- 1338  руб./Гкал  за  тепловую энергию, с учетом НДС;

- 123,47руб./м3 за водоснабжение, с учетом НДС.

б) по категории потребителей «прочие»:

- тарифы для расчетов с Потребителем с 01 января 2017 года по 30 июня 2017 года:


- 1833  руб./Гкал  за  тепловую энергию, без учета НДС;


- 179,37  руб./м3 за водоснабжение, без учета НДС;

- тарифы для расчетов с Потребителем с 01 июля 2017 года по 31 декабря 2017 года:


- 1877  руб./Гкал  за  тепловую энергию, без учета НДС;


- 185,35  руб./м3 за водоснабжение, без учета НДС.
5.2. Общая ориентировочная стоимость Договора составляет: _______________ руб. ___ коп., в том числе НДС 18% -  _____________ руб. ___ коп.

а) по категории потребителей «население»:

- тепловая энергия – ____________ руб. ___ коп., включая НДС 18%;

- горячая вода – __________  руб. ____ коп., включая НДС 18%;
- горячая вода на содержание общего имущества дома – ___________  руб. ____ коп., включая НДС 18%.
б) по категории потребителей «прочие»:

- тепловая энергия – ___________ руб. ____ коп., без НДС 18%;

- горячая вода – _____________  руб. ____ коп., без НДС 18%;
5.3.РСО выставляет Исполнителю счет - фактуру и акты оказанных услуг за каждый расчетный период, в котором устанавливается размер обязательств Исполнителя по оплате за отпущенную тепловую энергию и воду в соответствующий период.

5.4.Коэффициент периодичности внесения платы за тепловую энергию определяется равным отношению количества месяцев отопительного периода в том числе неполных, который составляет 9,9 мес.

5.5.Исполнитель получает счет-фактуру и Акты оказанных услуг в отделе сбыта и реализации РСО (тел. 23-60-02; 23-61-19; 24-74-04)  до 5-го числа месяца, следующего за расчетным. 

5.5.1.Второй экземпляр, подписанного и скрепленного печатью Акта оказанных услуг Исполнитель обязан вернуть в отдел сбыта и реализации РСО в течение 3 (трех) рабочих дней с момента его получения. В случае не соблюдения указанного срока, Акт оказанных услуг считается принятым и подписанным Исполнителем без замечаний, а обязанность по оплате - возникшей в полном объеме.

5.6.Неполучение Исполнителем платежных документов не освобождает Исполнителя от надлежащего исполнения обязательств по своевременной и полной оплате потребленной тепловой энергии, горячей воды в установленные настоящим Договором сроки.

5.7.Оплата Исполнителем за  потребленную  тепловую энергию, горячую и техническую воду производится ежемесячно  в срок до 20 числа месяца, следующего за расчётным, вне зависимости от применяемого Сторонами способа оплаты путем перечисления денежных средств на расчетный счет РСО.  

5.8.При осуществлении оплаты за потребленные коммунальные ресурсы по настоящему Договору, Исполнитель обязан указывать номер и дату договора, вид платежа, реквизиты счета, в соответствии с которым производится оплата или период (периоды), за который (за которые) производится оплата. В случае отсутствия (не указания) реквизитов счета, в соответствии с которым произведена оплата, оплата считается произведенной в счет погашения обязательств по договору, срок исполнения которых наступил ранее.   

5.9.Неуплата, неполная или несвоевременная оплата потребителями коммунальных услуг не освобождает Исполнителя от обязанности полного погашения задолженности перед РСО по оплате коммунальных ресурсов, а также предусмотренной настоящим Договором неустойки за просрочку оплаты коммунальных ресурсов. 
5.10.Исполнитель, получив акт сверки, обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней его рассмотреть и подписать, либо направить письменно мотивированные возражения.

В случае, если Исполнитель в указанный срок не подпишет Акт сверки или не направит письменные мотивированные возражения против его подписания, Акт сверки считается принятым Исполнителем без разногласий в редакции РСО.
5.11.В период действия настоящего Договора цена услуг может изменяться в связи с изменением тарифов, что не требует внесения изменений в настоящий Договор. Измененные тарифы публикуются на официальном сайте Департамента тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса ЯНАО и доводятся до  Исполнителя счет – фактурой без дополнительного уведомления. Измененные тарифы обязательны для обеих сторон с момента вступления их в силу.
5.12.Расчетный период, установленный настоящим Договором, равен 1 (одному) календарному месяцу.

5.13.Датой оплаты коммунальных услуг или иных услуг, оказываемых в рамках настоящего Договора, считается дата поступления денежных средств на расчетный счет РСО.

6. Порядок введения ограничения или временного прекращения подачи 

коммунальных ресурсов
6.1.РСО вправе временно прекратить или ограничить водоснабжение Исполнителю в случаях, установленных Федеральным законом "О водоснабжении и водоотведении", а также в случаях, указанных в Правилах предоставления коммунальных услуг.
6.2.В случае наличия у Исполнителя задолженности перед РСО за отпущенную тепловую энергию, горячую воду и техническую воду поданные на многоквартирный дом или жилой дом Исполнителя в размере, превышающем стоимость коммунального ресурса в этом доме  за 1 расчётный период (расчётный месяц), РСО направляет Исполнителю требование о необходимости погасить задолженность в течение 30 дней с момента получения уведомления.
6.3. В случае непогашения задолженности в указанный в п. 5.7. настоящего Договора срок, РСО вправе потребовать от Исполнителя выполнения предусмотренных действующим законодательством действий по ограничению и (или) приостановлению предоставления горячего водоснабжения потребителям, которые не исполняют или ненадлежащим образом исполняют обязанности по оплате коммунальных услуг. 
7. Ответственность сторон
7.1.В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения договорных обязательств, стороны несут ответственность  в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7.2.Ресурсоснабжающая организация не несёт ответственности за несоответствие качества тепловой энергии и горячей воды, установленные настоящим Договором, в случае несогласованных изменений в схеме теплопотребляющих установок на объектах теплоснабжения Исполнителя, неисправности оборудования, находящегося в эксплуатационной ответственности Исполнителя или самовольной замены (удаления) установленных расчётных дросселирующих устройств, отсутствия на узле ввода необходимых регуляторов параметров теплоносителя, или отсутствия тепловой изоляции на трубопроводах, находящихся в границах эксплуатационной ответственности Исполнителя.

7.3.В случае несвоевременной и (или) неполной оплаты услуг по настоящему Договору Исполнитель оплачивает РСО пени в размере, установленном действующим законодательством Российской Федерации.
7.4.Исполнитель несёт ответственность за достоверность информации, связанной с учётом полученной тепловой энергии и горячей воды, в том числе за достоверность сведений о численности потребителей коммунальных услуг, проживающих в многоквартирных домах, о размере  площадей в объектах Исполнителя, о собственниках нежилых помещений и др.
 Исполнитель несёт ответственность за достоверность информации о показаниях индивидуальных приборов учёта горячей воды, учитываемых в расчётах между сторонами  Договора в каждом расчётном месяце, в рамках своих прав и обязанностей по случаям и срокам проверки показаний индивидуальных приборов учёта горячей воды, установленных Правилами предоставления коммунальных услуг.

 7.5.В случае проведения Исполнителем на объектах запланированных, но не согласованных с РСО ремонтных работ, требующих временного отключения теплопотребления, водоснабжения ответственность перед потребителями коммунальных услуг в связи с таким отключением несёт Исполнитель.

7.6. РСО не несёт материальной ответственности перед Исполнителем за недоотпуск тепловой энергии и не обеспечение подачи горячей воды, вызванные:

- стихийными явлениями и чрезвычайными ситуациями;

- по вине самого Исполнителя (неправильные действия персонала Исполнителя или посторонних лиц, повреждение трубопроводов в границах эксплуатационной ответственности Исполнителя и т.п.).

7.7.Стороны договорились, что к их отношениям в рамках настоящего Договора статья 317.1. ГК РФ не применяется.

8. Срок действия Договора
8.1.Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами, распространяет свое действие на отношения сторон, возникшие с 01 января 2017 года, и действует по  31 декабря 2017 года. 

8.2. Дата начала поставки коммунальных ресурсов по настоящему Договору: 1 января 2017 года.
8.3.Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, если за месяц до окончания срока действия настоящего Договора не последует заявление одной из сторон об отказе от настоящего Договора или его пересмотре.
8.4 Стороны могут отказаться от исполнения настоящего Договора в случаях 

для РСО:

– при наличии у Исполнителя признанной им по акту сверки расчетов или подтвержденной решением суда задолженности перед РСО за поставленный коммунальный ресурс в размере, превышающем стоимость соответствующего коммунального ресурса за 3 расчетных периода. При этом РСО обязано обеспечить соблюдение прав и законных интересов потребителей добросовестно исполняющих свои обязательства по оплате соответствующего вида коммунальной услуги;
для Исполнителя:
– в случае прекращения обязанности предоставлять соответствующую коммунальную услугу (прекращении полномочий исполнителя коммунальных услуг, ликвидации). При этом Исполнитель обязан проинформировать РСО о наступлении указанного события за месяц, произвести полный расчет за коммунальные ресурсы до даты окончания исполнения им полномочий исполнителя коммунальных услуг, если иной срок не будет установлен соглашением о погашении задолженности, заключенным РСО и Исполнителем.
8.5. Настоящий Договор прекращает свое действие одновременно с прекращением договора управления многоквартирными домами в случае прекращения или  аннулирования лицензии на осуществление деятельности по управлению многоквартирными домами, в соответствии с действующим законодательством РФ.
8.6.Настоящий Договор прекращает свое действие с момента заключения нового договора и считается расторгнутым без дополнительного уведомления Сторон о расторжении. 

8.7.В период действия настоящего Договора стороны вносят допол​нения и изменения  в соответствии с вновь принятыми Законами, Указами, Постановлениями, регулирующими данный вид отношений.

8.8.Стороны имеют право расторгнуть Договор в соответствии с действующим законодательством РФ и условиями настоящего Договора, письменно известив об этом другую сторону за 30 дней до назначенного срока.

Досрочное расторжение настоящего Договора не освобождает Стороны от надлежащего исполнения обязательств возникших до момента его расторжения.   

8.9.До заключения нового Договора отношения сторон регулируются настоящим Договором.

8.10.Настоящий Договор составлен в двух подлинных  экземплярах, имеющих равную юридическую силу, один из которых хранится  у  РСО, второй  у Исполнителя.
9. Порядок взаимодействия РСО и Исполнителя при предоставлении 

потребителям коммунальных услуг ненадлежащего качества

9.1. В случае предъявления требований к РСО по качеству поданного коммунального ресурса Исполнитель обязан пригласить представителя РСО для установления причин предоставления потребителям коммунальных услуг ненадлежащего качества. Приглашение должно быть направлено в письменном виде, в том числе  путем оформления телефонограммы, в срок, обеспечивающий возможность РСО принять участие в проверке по установлению причин предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества.
9.2. Комиссионная проверка производится путем замера параметров коммунальных ресурсов на границе эксплуатационной ответственности сторон. По результатам проверки составляется соответствующий Акт, в котором указываются термодинамические характеристики ресурса, виновная сторона и причины отклонения от качества ресурса.

9.3. Перерасчет производится за счет виновной стороны в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.
9.4.В случае поставки Ресурсоснабжающей организацией коммунального ресурса ненадлежащего качества или с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер платы за коммунальный ресурс изменяется в порядке, определенном Правилами предоставления коммунальных услуг.
10. Рассмотрение споров

10.1.Спорные вопросы, возникшие в ходе заключения, исполнения и расторжения настоящего Договора регулируются путем обмена письмами, телеграммами, сообщениями факсимильной связи и т.п., подписанными уполномоченными представителями Сторон, заключения дополнительных соглашений, а также другими мерами. Сторона, получившая претензию, обязана дать ответ в течение 10 дней со дня получения претензии. 
При не достижении согласия, споры сторон, связанные с исполнением настоящего Договора, подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Тюменской области.
11. Особые условия

11.1.Телефоны для оперативных переговоров Сторон:

РСО: телефон ПДС 23-60-40;
Исполнитель ____________________________________________________________________    
11.2.Для связи сторон по согласованию вопросов, связанных с заключением настоящего Договора РСО назначает своего ответственного представителя в лице: ____________________ тел: 23-61-19, «Исполнитель» в лице: _______________________________________, телефон ___________. 

12. Перечень приложений к Договору

12.1. Настоящий Договор состоит из основного текста Договора и приложений к нему, которые являются его неотъемлемой частью:

-Приложение № 1 Перечень многоквартирных домов с указанием объемов потребления коммунальных ресурсов;
-Приложение № 2 «Режим работы котельной». 
-Приложение № 3 «Акты разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей, сетей горячего водоснабжения и эксплуатационной ответственности сторон»;

-Приложение № 4 «Инструкция по взаимодействию ОАО «Уренгойтеплогенерация-1» с потребителем тепловой энергии, горячей воды». 

13. Адреса и реквизиты сторон
	Ресурсоснабжающая организация:

Открытое акционерное общество           

«Уренгойтеплогенерация-1»

Юридический адрес: 629300, Российская Федерация, Ямало-Ненецкий автономный округ, город Новый Уренгой, 
улица Юбилейная, дом 5

ИНН 8904057830; КПП 891450001;  

ОКПО 87220210; ОГРН 1088904004716;  
ОКВЭД 40.30.14;  ОКФС 14;  

ОКОГУ 4210014; ОКТМО 71956000001
р/сч: 40702810600190000565 
ПАО «Запсибкомбанк» г. Тюмень
кор/сч: 30101810271020000613
БИК 047102613
Генеральный директор

Управляющей компании                                                                   
М.П.  _______________ С.В. Годованец

               (подпись)


	Исполнитель: 
_________________________________
Юридический адрес: _______________
ИНН __________ КПП _____________
р/сч ___________________________
к/сч ___________________________
БИК _____________ ОКПО _________
ОКАТО __________________________
ОГРН _____________________________
_________________________________
М.П.  _______________ ______________
               (подпись)


	

	Приложение № 1

к договору № _____ от 01.01.2017 г.

Перечень многоквартирных домов

с указанием объемов потребления коммунальных ресурсов

№  п/п

Адрес объекта

тепловая нагрузка на отопление ккал/час

численность, чел.

норматив ГВС, м3/чел.*мес

МОП, м2
норматив ГВС на СОИ, м3*м2МОП*мес

полезная площадь квартир, м2
норматив Гкал на 1 м2 в мес. отопит. периода (9,9 мес.)

количество тепловой энергии, Гкал в месяц отопительного периода

Всего Гкал за отопит.   период 9,9 мес.

ГВС

ГВС 

мес

мес

январь-май, сентябрь-декабрь

июнь

м3
МОП

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Итого
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Исполнитель

Генеральный директор 

___________________________

Управляющей компании

_____________________С. В. Годованец

_____________________ ____________

"____"________________201___г.

"____"________________201___г.

м.п.

м.п.
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